MAISON DE RETRAITE

"KIRCHBERG"
39 rue du Kirchberg
67290 LA PETITE PIERRE

PROCES-VERBAL DE LA REUNION DU CONSEIL
DE LA VIE SOCIALE DU MERCREDI 19.03.2025

Etaient présents :
M. SCHAEFFER Daniel, président.
M. VOGLER Frédéric, directeur (avec voix consultative)

Pour le personnel : Mme BUCHMANN Tania, Mme HELMSTETTER Dorothée.

Pour les pensionnaires : M. FAULLIMMEL Bernard et M. HEINRICH Raymond.
Mme GILGERT Georgette, absente excusée.

Pour les familles : Mme MEYER Pierrette (fille de Mme KURTZ Jacqueline), Mme LAZARUS
Michele (fille de Mme RUDOLPH Yvonne), Mme WEIL Annelise (fille de Mme KOHL
Marguerite).

Pour la commune : M. WINDSTEIN Claude, absent excusé.

Animatrice : Mme GACKEL Elisa (avec voix consultative) et Mme LENTZ M¢lanie responsable
PASA (avec voix consultative).

Bénévole : Mme SCHAEFFER Suzanne (avec voix consultative).

Ordre du jour :
1) Salutations du Président de ’AELB

2) Lecture du dernier proces-verbal

3) Les activités d’octobre 2024 a mars 2025

4) Des suggestions d’animations pour les prochains mois

5) Les mouvements dans le personnel

6) Les travaux dans I’établissement

7) Des propositions de menus

8) Retour sur I’évaluation externe de mai 2024

9) Présentation des derniéres plaintes, réclamations et événements indésirables
10) Divers

01) Le Président salue les membres du conseil et ouvre la séance.

02) Le proces-verbal de la derniére réunion est soumis a 1’approbation. Il est
approuve.




03) Les activités d’octobre 2024 a mars 2025

A. Les activités «réguliéres» sont toujours trés bien fréquentées et trés appréciées

- le chant : tous les mardis aprés-midi, Martin KREISS fait chanter les résidents, d’abord
au palier puis au rez-de-chaussée. Son répertoire, tres varié, est apprécié de tous.

- la gymnastique : tous les jeudis matin, animée par Elisa GACKEL (avec Marianne
FORTMANN qui assure les remplacements). 1 groupe d’environ 15 a 20 personnes se dégourdit
par des exercices physiques et ludiques.

- les animations proposées par Suzanne SCHAEFFER au palier le mercredi sont tres
diverses (bricolage, patisserie, jeux, ...) pour les résidents les plus dépendants.

- la rencontre amicale est animée par le nouvel aumonier de la maison, le Pasteur
Frédéric STILMANT, tous les vendredis matin, ainsi que le culte du dimanche matin. L’aumonier
rencontre également les résidents qui le souhaitent, individuellement en chambre. Le Pasteur
Jean-Louis SCHAEFFER et des lecteurs, Philippe VOGLER et Frédéric BRAEUNIG assurent
ponctuellement le culte du dimanche matin. Leur service est trés apprécié.

- des messes sont également célébrées une fois par mois : le mardi.

- un culte est célébré tous les mois, le mardi, par le Pasteur MARTY du secteur de La
Petite Pierre.

- le loto (1x/mois) : activité trés bien fréquentée par 40 résidents, animée par notre
animatrice ; I’aide de bénévoles est la bienvenue.

- le petit marché : une fois par mois, les pensionnaires font leurs achats avec
empressement. Le choix de la marchandise est renouvelé par Yvette BACHER.

- différents jeux sont proposés par notre animatrice : Triomino, Uno, Rummikub,
Domino, Suspense, Pas de panique, la Roue, les petits chevaux, le jeu de I’oie, Sjoelbak (Billard
Hollandais), des jeux de cartes (belote, Atout 11,...)

- atelier patisserie : toujours trés apprécié et pouvant profiter des cuisines installées
dans les salles aux deux étages.

- la médiation animale : 2 fois par mois, pour entrer en contact avec des personnes
souvent «absentes» et 1 fois par mois en individuel, en chambre. Pour 2024, c’est un nouvel
intervenant qui assure cette animation «une Pattoune, un Sourire», avec deux chiens (alternance
palier/PASA par quinzaine)

- atelier bien-étre: 2 fois par mois, intervention d’une sophrologue, Valérie
WITTMANN, en individuel, en chambre, puis en petit groupe d'une dizaine de personnes.

- les anniversaires sont fétés une fois par mois avec des giteaux et patisseries
confectionnés par nos cuisiniers. Un cadeau est offert a chaque personne qui avait son
anniversaire au courant du mois fété.

- la Croix-Rouge offre le gotiter une fois par mois

- I'art-thérapeute, Sophie WOLF, intervient deux fois par mois.

Les 3 animations (médiation animale, sophrologie et art-thérapie) sont financées par la

Conférence des Financeurs (rassemblement de différents organismes) a hauteur de 30.000 € par
an. La direction a répondu & de nouveaux appels a projet dont «recueil de souvenirs», ...

B. Les activités ponctuelles

Octobre 2024

Le 16 octobre, réunion du conseil de la vie sociale



Le 20 octobre, 3 résidents de la résidence seniors et 14 pensionnaires se sont rendus a
Hirschland pour voir une piece de théatre en alsacien.

Le 21 octobre, Oktoberfest avec I’animation par 2 musiciens-chanteurs (Duo Melody)
Proposition pour I'an prochain : diner knacks et salade de pommes de terre.

Le 25 octobre, fabrication de Bredele

Le 28 octobre, diaporama : Le Pays de Savoie par Rencontres du Monde

Novembre 2024

Le 05 novembre, atelier Bredele le matin. L’aprés-midi : présentation et dégustation de
chocolat par le patissier Bon-O-Bio de Petersbach. Ce chocolat, trés bon, a aussi été vendu
a notre marché de Noél avec un pourcentage pour I'EHPAD.

Le 06 novembre, décoration et bricolage de Noél

Le 07 novembre, aprés-midi musical avec un musicien-chanteur, M. WEBER

Le 12 novembre, atelier art-thérapie

Le 14 novembre, atelier vannerie

Le 18 novembre, fabrication de Bredele

Décembre 2024

Le 01" décembre, marché de Noél au sein de I’établissement. Une dizaine d'exposants
extérieurs sont venus présenter leur création. L’ établissement a exposé les ceuvres de nos
résidents et des bénévoles.

Le 04 décembre, veillée de I'Avent avec Mme CRIQUI

Le 06 décembre, 10 résidents se sont rendus au marché de Noél de Haguenau avec 3
membres du personnel, 1 bénévole et 1 famille de résidents

Le 12 décembre, loto de Noél avec des lots spécifiques Noégl
Le 13 décembre, le cheeur d’hommes est venu présenter son répertoire.

Le 19 décembre, passage du Pére Noél, qui a distribué les cadeaux aux résidents, suivi
d’un concert proposé par la fille de Mme Finck (résidente) et son amie.

Le 22 décembre, culte animé par les enfants de la paroisse de Schillersdorf

Le 24 décembre, veillée de Noél par un bénévole, M. KREISS. Un vin chaud a été servi
a 16 h. A 18 h, les résidents ont eu un apéritif dinatoire.

Le 25 décembre, culte de Noél



Le 27 décembre, 9 résidents se sont rendus au Marché du Réveillon de La Petite Pierre
avec 3 membres du personnel. A 'EHPAD, la fanfare de Neuwiller-Schillersdorf a animé
I’apreés-midi.

Le 31 décembre, un vin chaud a été servi a 16 h. A 22 h, une veillée avec les veilleuses et
I’animatrice était organisée.

Janvier 2025

Le lundi 06 janvier, galette des rois offerte par le pharmacien, M. WINDSTEIN, et
I’aprés-midi un diaporama sur le Bangladesh.

Le mercredi 08 janvier, démonstration de fabrication de pites «Les Savoureuses» de
Sparsbach.

Le dimanche 19 janvier : repas des familles avec la participation des résidents.

Des remarques : C'était super. Trés bon menu. Le plateau de fromages était impression-
nant. Le service a trés bien marché. Une organisation plus simple du service boisson est
en réflexion.

Février 2025

Le dimanche 02 février : sortie au théatre d’ Adamswiller.
Une remarque : Piéce trop compliquée, pas adaptée aux résidents.

Le 14 février, repas de la St-Valentin pour les résidents en couple

Le dimanche 23 février : sortie au théatre de Furchhausen, avec diner tartes flambées sur
place.

Des remarques : Tres bon accueil. C'était super. Tout le monde était content.

Mars 2025

Le mercredi 05 mars, diaporama sur la Turquie présenté par M. Paul SCHAEFFER.

Le jeudi 06 mars, cheeur d’hommes

Le lundi 10 mars, carnaval avec Duo Mélody et beignets offerts par le dentiste de La
Petite Pierre.

Commentaire : Cette journée a été trés appréciée. Il y avait une super ambiance.

Le mercredi 19 mars, CVS et thétre de Frohmuhl (avec le fils de Mme KURTZ).

Des sorties peuvent étre proposées a des personnes a mobilité réduite, grice a la camion-

nette offerte par la résidence du Hochberg de Wingen-sur-Moder. C’est un véhicule
adapté avec plateforme d’accés pour fauteuils roulants.

C. Le PASA

Mme Meélanie LENTZ, la référente, présente le fonctionnement du PASA et un
échantillon d'activités qui y sont proposeées.



Depuis I’ouverture du PASA fin février 2023, 59 résidents ont pu bénéficier de cet accueil.
Nous accueillons actuellement 32 résidents, soit 6 résidents de plus depuis le dernier CVS.
Cet accueil est variable en fonction des besoins et des envies des résidents. Certains sont
donc présents 1 jour par semaine et d’autres 4 jours par semaine.

Depuis le dernier CVS du 16 octobre 2024, nous avons travaillé sur différents thémes au
fil des saisons :

Octobre : Travail sur I’automne, création de décoration en prévision du marché de Noél,
plusieurs séances de pates a sel pour garnir les couronnes de I’Avent et nombreuses
activités cuisine : Gaufres salées (02/10), Crépes party (09/10), Cake pommes/noix
(14/10), Bredele (17 et 23/10), Pain d’épice (30/10).

Novembre : Travail sur Noél, création de décors a vendre pour le marché de Noél,
bricolage de Noél (créche), réalisation des couronnes de 1’Avent, dégustation du
beaujolais nouveau (21/11). Activités cuisine : Damiers (04/11), Bredele a la cannelle
(05/11), Raclette + salade de fruits (12 et 13/11), Gateaux aux amandes (18/11), Coquins
(20/11).

Décembre : Travail sur Noél, visionnage du film «Des bottines rouges pour Noél»,
réminiscence des souvenirs liées aux fétes de fin d’année, visionnage du film allemand
«Drei Hasselniisse fiir Aschenbrodel» et confection de Marbrés (30/12) et de Cakes salés
(31/12).

Janvier 2025 : Travail de préparation de la féte des familles, création de carte de menus
et confection d'arrangements pour garnir les tables. Travail sur le nouvel an chinois,
création de décorations (poupées chinoises, dragon), exploration des signes astrologiques
chinois, bouillon chinois (29/01), découverte du pays a travers un quiz.

Février : Travail sur la St-Valentin, création d’un décor pour le repas des résidents en
couple, travail sur Carnaval. Accueil de Mme CRIQUI et des enfants de la paroisse du
Bastberg : les résidents ont apprécié de faire des jeux de société en intergénérationnel.
Cette rencontre sera reconduite au mois d’avril.

Activités cuisine : Crépes a 1’occasion de la Chandeleur (03/02), Crépes pour le gotter
des enfants de la paroisse du Bastberg (12/02), Smoothies (14/02), Géteau fromage
(17/02), Gateau pommes/noix (19/02), Gateau aux pommes (24/02).

Mars : Travail sur la St-Patrick (un repas entiérement vert a €té réalisé par le cuisinier)
et la culture Irlandaise, création de décorations, discussion et jardinage autour du
printemps a venir, confection de giteaux pommes/noix (12/03).

Plusieurs activités sont programmées pour avril dont un échange avec 1'école
maternelle de Petersbach le 24/04 avec chasse aux ceufs et chants.

Un constat : Les résidents accueillis au PASA font énormément de choses. Les activités
sont trés diversifiées, les résultats sont impressionnants, ceci grace a l'imagination, la
souplesse et la capacité d'adaptation des animatrices aux pensionnaires presents.
Actuellement, 4 personnes sont formées pour y travailler (diplome d'ASG). Le PASA est
un vrai plus pour I'établissement.



D) Résidence Senior au 3°™ étage

- Les 13 logements (du T1 au T3) sont occupés. La plupart des résidents mangent & midi
a PEHPAD. Ils ont également la possibilité de participer aux animations et sorties
proposées par 1'établissement.

- Mme Dorothée HELMSTETTER geére désormais la partie «animations» de la résidence.
- Davantage d'activités se feront en collaboration avec la ComCom avec la mise a
disposition de la salle commune (gymnastique, prévention des chutes, ...)

- Alarme incendie : Il y aura un exercice d'évacuation.

04) Des suggestions d’animations et des projets pour les prochains mois

e Petite vente de Paques a 1’accueil

Sortie Super U

Marché mensuel de Diemeringen
Barbecue a 1’aire naturelle de Hinsbourg
Soirées estivales a Hinsbourg

Etang de Dossenheim

Ferme FORTMANN a Obersoultzbach
Domaine des bufflones

Kirchberg a Berg

Boehli

Echanges inter-EHPAD

Une journée d'immersion a 'ESAT de Diemeringen (travailleurs handicapés)
Sortie au Marché de No€l a Bouxwiller
Théatre alsacien a Steinbourg

Autres activités et informations :

- Le journal «Murmures au Kirchbergy trés attendu et apprécié continue de paraitre tous les
trois mois.

- De nombreuses informations paraissent sur le site internet.

- Le compte Facebook est alimenté réguliérement avec des photos des activités.

Le président, Daniel SCHAEFFER, félicite M. VOGLER qui répond a tous les appels a
projet, assisté par Mélanie LENTZ, lorsqu'ils concernent ['animation.

05) Mouvements dans le personnel

- Nous avons en emploi aidé, Mme Samia DJAMER, Mme Nathalie EBER, Mme Anita
HUCKENDUBLER, Fran¢ois LENHARDT, Mme Myriam MISCHLER, M. Olivier WISS.
- Nous sommes a la recherche d’une ergothérapeute, un jour par semaine pour le PASA.

- Mme Dorothée HELMSTETTER a obtenu son diplome d’Assistante de Soins en
Gérontologie (ASG). Suite & des problémes de santé, elle ne peut plus exercer pour 1’instant
son métier d’AS. Elle est, depuis le 01° mars 2025, référente de la résidence senior a mi-
temps et intervient ponctuellement au PASA et dans les soins de confort....

- Mme Mathilde GIRARDIN est en formation d'aide-soignante au Kirchberg et sera
embauchée en CDI a partir du 01 avril 2025. A noter : L'aide a la formation (apprentissage)
a été supprimée.

- Mme Erynn WANNER, AS, est passée en CDI au mois de février.

- Mme Nathaélle KERTZINGER épouse BIEDERMANN, IDE référente, a repris le travail
mi-janvier & mi-temps.



- Mme Elodie GIBIER intervient ponctuellement comme aide-soignante.

- M. Frédéric LUDWIG et M. Alain ZIMMERMANN sont partis a la retraite.

- Mme Nathalie AMREIN, psychologue, va prendre sa retraite, fin du mois, aprés 18 ans
passés au Kirchberg.

Les formations prévues en 2025 sur les thémes suivants : maladie d’ Alzheimer, service en
salle, bio-nettoyage, PSC1 (secourisme), connaissance des pathologies liées aux troubles
cognitifs (personnel non soignant), habilitation €lectrique, les chutes, gérer ses émotions,
lutte contre le feu.

«Animer et faire vivre la qualité de vie globale» avec le CREDIR. Labellisation de
I’établissement QVG 3.0

Certaines formations sont assurées par le médecin coordonnateur.

L’Equipe Mobile de Prévention de la Perte d’autonomie de la Personne dgée forme le
personnel sur les troubles du comportement.

Celles concernant I'hygiene sont assurées par ’unité mobile d hygiéne du Centre Hospitalier
de Saverne.

Les formations sont orientées vers la «qualité de vie globale». Des intervenants sont prévus.

06) Les travaux dans 1’établissement

A l'extérieur :

- Des bacs de jardinage ont €té installés coté PASA.

- Des agrées (escalier et barres paralleles) ont été mis en place sur le parcours pres de la
gloriette. Ils seront utilisés par les kinés mais également a la disposition de tous.

- Les travaux de réaménagement du parking avancent. Nous attendons l'accord des

pompiers pour l'installation des carports couverts de panneaux photovoltaiques. Un

permis a di étre redéposé (proximité de 1'établissement) suite & un changement de

législation.

Le projet de la commune de La Petite Pierre de créer un parcours de santé est, pour

l'instant, au point mort.

Dans 1'établissement :

- Installation de rails dans toutes les chambres (il en reste 22 & pourvoir) et achat d’un
verticalisateur,

- Remplacement des chambres froides négatives (congélateurs) en cuisine.

- Remise a flot du parc informatique car il y a un probléme de compatibilité avec Windows
11 et remplacement du serveur informatique.

- En cas de déces, les travaux de rénovation de la chambre (peinture, électricité) sont
effectués en interne par les hommes d'entretien et le bénévole Jean-Paul FORTMANN,
présent depuis de nombreuses années, 2 jours par semaine. Quelques revétements de sol sont
¢galement a refaire.

07) Propositions de menus

- A l'occasion de leur anniversaire, les résidents ont la possibilité de choisir le menu du
déjeuner. Elisa, 'animatrice, leur propose une sélection de 8 plats et desserts, photos a l'appui.
- La commission menu se réunit une fois par mois. Des résidents y participent. Tous peuvent
faire part de leurs remarques. A ce jour, la diététicienne propose également un atelier cuisine.

Remarques et suggestions :
- Les repas sont bons.
- Souhait : de la choucroute/des patates avec du fromage blanc salé.




08) Présentation des derniers événements indésirables

Aucun événement indésirable a signaler depuis la derniére réunion.

09) Divers

- Organisation d’un Running dimanche 15 juin 2025 :

Une féte d'été intitulée «Un Running pour un Rocking» sera reprogrammée cette année (la
derniére a eu lieu en 2018). Plusieurs courses a pied (10 km, 5 km et 2 km) ainsi qu'un
parcours de marche sont organisés : chaque participant est parrainé par un pensionnaire,
afin de créer des liens privilégiés entre personnes valides et personnes dgées. Des lots sont
distribués 2 tous les participants. Les 3 premiers coureurs gagnent un lot conséquent pour
le résident qui les parraine. La journée se terminera par une soirée tartes flambées.

- Une vente de vétements + chaussures est programmeée & 'EHPAD en avril,

-1l n'y aura pas de marché de Paques au Kirchberg. Des réalisations «maison» seront
proposées a la vente a l'accueil.

-Pour information : Une loi a été votée concernant la possibilité d'appliquer des tarifs
différenciés. Chaque établissement peut, s'il le souhaite, fixer le tarif librement pour les
nouveaux arrivants (sauf pour les personnes bénéficiant de l'aide sociale) et appliquer
ensuite les augmentations réguliéres. Cette solution a pour but de soulager les
établissements qui ont de gros problémes financiers. Néanmoins, chaque deépartement peut
limiter la hausse de tarif. Tant que nos finances le permettent, notre Association n'envisage
pas de recourir a cette solution.

Le président, M. Daniel SCHAEFFER, félicite le personnel pour son travail sérieux et congratule
en particulier les animatrices pour la diversité des activités proposées. 1l remercie également tous
ceux qui ceuvrent au sein du CVS pour le bien-étre des pensionnaires du Kirchberg.

Mme Mélanie LENTZ tient a remercier le directeur, M. Frédéric VOGLER, qui refuse rarement
des propositions ou demandes émanant du personnel.

La séance est levée a 15 H 45. Elle se prolonge par la dégustation de succulentes tartes
offertes par la Croix-Rouge.
La prochaine réunion du CVS est fixée au mercredi 15 octobre 2025.

Rappel : Pour toute demande a faire remonter au CVS, les familles peuvent contacter leurs
représentants :

* Mme LAZARUS Michéle : 07 87 10 86 67

* Mme LIENHARDT Nicole : 06 03 59 45 89

* Mme MEYER Pierrette : 0633955177

Fait a La Petite Pierre, le 11 avril 2025

Le Président La secrétaire de séance
Daniel SCHAEFFER Suzanne SCHAEFFER



